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Obowiązek informacyjny wobec sygnalistów 

 

Należy mieć świadomość, że treść lub specyfika zgłoszenia może w niektórych przypadkach 

doprowadzić do pośredniej identyfikacji zgłaszającego. 

Może Pani/Pan dokonać zgłoszenia anonimowego. W przypadku podania danych 

umożliwiających identyfikację, Pani/Pana dane osobowe nie podlegają ujawnieniu 

nieupoważnionym osobom (tzn. osobom spoza zespołu odpowiedzialnego za prowadzenie 

postępowania w zgłoszonej sprawie), chyba że za Pani/Pana wyraźną zgodą. 

 

Administratorem danych osobowych sygnalisty jest Miejski Zarząd Ulic i Mostów w 

Katowicach, 40-381 Katowice, ul. Kantorówny 2a, adres e-mail: 

mzum@mzum.katowice.pl (dalej jako „MZUiM”). MZUiM wyznaczył Inspektora Ochrony 

Danych, z którym można się skontaktować pod adresem e-mail: iod@mzum.katowice.pl 

 

 

Cel przetwarzania danych sygnalistów  

Dane osobowe sygnalistów są przetwarzane w następujących celach:  

 rejestracji zgłoszenia o naruszeniach prawa w kontekście związanym z pracą; 

 rozpatrzenia zgłoszenia o naruszeniach prawa; 

 przeprowadzenia postępowania wyjaśniającego; 

 archiwizacja dokumentacji. 

 

Podstawy prawne przetwarzania danych osobowych  

Przetwarzanie ww. podanych danych odbywa się w oparciu o:  

 ustawę z 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistów (w zw. z art. 6 ust. 1 lit. c RODO* 

oraz art. 9 ust. 2 lit. g RODO* - jeżeli dane osobowe szczególnej kategorii zawarte są 

w zgłoszeniu sygnalisty); 

 dobrowolną zgodę, jeżeli sygnalista nie decyduje się na zachowanie anonimowości 

(w zw. z art. 6 ust. 1 lit. a RODO*). 

 

Okres przechowywania danych 

Dane osobowe przetwarzane w związku z przyjęciem zgłoszenia lub podjęciem działań 

następczych oraz dokumenty związane z tym zgłoszeniem są przechowywane przez okres 3 

lat po zakończeniu roku kalendarzowego, w którym przekazano zgłoszenie lub zakończono 

działania następcze lub po zakończeniu postępowań zainicjowanych tymi działaniami. Dane 

osobowe, które nie mają znaczenia dla rozpatrywania zgłoszenia (nadmiarowe), nie są 

zbierane, a w razie przypadkowego zebrania są niezwłocznie usuwane. Usunięcie tych 

danych osobowych następuje w terminie 14 dni od chwili ustalenia, że nie mają one 

znaczenia dla sprawy. 

 

Komu przekazujemy Państwa dane? 
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W przypadku wyrażenia zgody przez sygnalistę, administrator danych będzie informował 

osoby wskazane w zgłoszeniu o podaniu ich danych przez sygnalistę (w ramach realizacji 

obowiązku informacyjnego z art. 14 RODO*). 

Administrator zapewnia poufność danych osobowych sygnalisty w związku z otrzymanym 

zgłoszeniem. Dane mogą być udostępnione jedynie podmiotom uprawnionym do tego na 

podstawie przepisów prawa (tj. właściwym organom, w przypadku podejmowania działań 

następczych), operatorowi pocztowemu (przy wyborze tego kanału kontaktu) oraz 

podmiotom, którym administrator powierzył przetwarzanie danych, np. firmie 

serwisującej/utrzymującej system informatyczny/aplikację (przy wyborze elektronicznego 

kanału kontaktu). 

Szczególne przypadki, gdy może dojść do ujawnienia danych: W związku z postępowaniami 

wyjaśniającymi prowadzonymi przez organy publiczne lub postępowaniami 

przygotowawczymi lub sądowymi prowadzonymi przez sądy, w tym w celu zagwarantowania 

Pani/u prawa do obrony, może dojść do ujawnienia Pani/Pana danych, gdy takie działanie 

jest koniecznym i proporcjonalnym obowiązkiem wynikającym z przepisów prawa. Przed 

dokonaniem takiego ujawnienia, właściwy organ publiczny lub właściwy sąd powiadomi 

Panią/a, przesyłając wyjaśnienie powodów ujawnienia danych osobowych. Powiadomienie 

nie jest przekazywane, jeżeli może zagrozić postępowaniu wyjaśniającemu lub 

postępowaniu przygotowawczemu, lub sądowemu. 

 

Przekazywanie danych poza Europejski Obszar Gospodarczy 

ZGM nie przekazuje Państwa danych do państwa trzeciego (spoza EOG). 

 

Przysługujące Państwu uprawnienia związane z przetwarzaniem danych osobowych 

W odniesieniu do pozyskanych danych przysługują Państwu następujące uprawnienia: 

 prawo dostępu do swoich danych 

 prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych 

 prawo do odwołania zgody na przetwarzanie danych (jeśli zgoda była wyrażana) 

 prawo do ograniczenia przetwarzania danych, 

 prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych.  

Każdorazowo ZGM dokonuje analizy praw osób na żądanie osoby, której dane dotyczą, i 

udziela jej odpowiedzi. 

 

Obowiązek podania danych 

Podanie danych jest dobrowolne i nie stanowi warunku przyjęcia oraz rozpatrzenia 

zgłoszenia. Jeśli nie poda Pan/i danych kontaktowych, nie będziemy mogli potwierdzić 

przyjęcia zgłoszenia oraz informować o przebiegu naszych działań, związanych z tym 

zgłoszeniem. 

 

Inne 

Dane osobowe nie będą wykorzystywane do zautomatyzowanego podawania decyzji, w tym 

profilowania. 
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* RODO - Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 

kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 

osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 

95/46/WE (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016). 

 

 

Kontakt do Rzecznika Praw Obywatelskich przy zgłoszeniach zewnętrznych 

Do Rzecznika Praw Obywatelskich może się zgłosić każdy, kto uważa, że państwo naruszyło  

jego prawa, że jest nierówno traktowany.  

Informacyjna linia obywatelska: 800 676 676, e-mail biurorzecznika@brpo.gov.pl  

Adres korespondencyjny: Biuro RPO, al. Solidarności 77, 00-090 Warszawa  

Istnieje także możliwość przekazania zgłoszenia w języku migowym, anonimowo poprzez  

formularz kontaktowy na stronie lub osobiście w jednym z oddziałów. 
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